HLAVNE MESTO SLOVENSKEJ REPUBLIKY
m BRATISLAVA

Primacialne nam. 1, P. O. Box 192, 814 99 Bratislava
HHEN

Rokovanie pracovnej skupiny pre starsich obyvatelov komunitného planovania
socialnych sluzieb dia 24. 02. 2022

Stretnutie online: 9:00 —10:30, online

Pritomni nasledovnych institucii:

Domov jesene Zivota, Domov seniorov Archa, Gérium, Petrzalsky domov seniorov, Domov
seniorov Lamac¢, Domov pri krizi, Evito, OZ Slne¢nica Slovensko, EuProgres, Hestia,
Seniorcentrum Staré Mesto, Bratislavska arcidiecézna charita, Rada seniorov, Dom tretieho
veku, Opatrime Vas, Stale dobri, Stredisko Evanjelickej Diakonie Bratislava, Mosty pomoci,
Seniori v pohybe

Sekcia socialnych veci magistratu hl. mesta SR Bratislavy:
Tana Sedlakova, Eva Surovkova, DuSana Kurillova, Ingrid TomesSova, Silvia Shahzad, Zuzana
Zrubcov3d, Jana Bartakova,

Facilitatorka: Karolina Mikova
Zapisovatelka: Anna Zemanova

V Uvode stretnutia uastnici PS suhlasili s nahravanim pre potreby zapisu.
Nasledovalo schvalenie programu rokovania

1. Harmonogram tvorby KPSS a informacia o priebeznej sprave
2. Sirsie aspekty rozvoja socialnych sluzieb

3. Predstavenie priorit a finan¢nych ¢asti cielov a opatreni

4. Pripomienkovanie financii pre opatrenia a realiza¢nych tabuliek

Nasledne boli predstavené ciele stretnutia:

Harmonogramu tvorby KPSS a informacia o priebeznej sprave

Sirsie aspekty rozvoja socialnych sluzieb

Predstavenie priorit a finanénych Casti ciel'ov a opatreni

Pripomienkovanie realizac¢nych tabuliek a alokovanych financii- praca v Styroch
skupinach

Dalsie kroky

Harmonogram tvorby KPSS a informacia o priebeznej sprave

Tana Sedlakova (prezentacia v prilohe 1.)



Aktualizovany harmonogram tvorby KPSS

PS Star$i obyvatelia Panel MC Panel MC PS Stargi obyvatelia Priebeind sprava
24.02. 2022 24.2.2022 3.3.2022 pre KSVZRB
23.3.2022

Néavrh programu: Navrh programu: Navrh Navrh programu:

* Sirdie aspekty * Metodicky manualna programu: * Informovanie

rozvoja socidlnych komunitné pldnovanie +* Strategicka o celkovej stratégii

sluZieb socidlnych sluzieb ¢ast KPSS finanéného planu KPSS

* Predstavenie v hlavnhom meste 2030 a7 a alokovanych kapacit na

priorit a finanénych « Analyticka ¢ast KPSS na urovni jed iné oblasti KPSS

tasti cielov a 2030 notlivych * Informovanie o

opatreni * Strategicka cast KPSS opatreni, aktischvalovani a integracii

* Pripomienkovanie 2030 — strategické ciele, vit a financnyplanovania socidlnych

navrhu opatreni a Specifické ciele m planom  politik na drovni mesta

aktivit a meratelné *Pripomienkovanie navr

ukazovatele
Specifickych cielov

hu opatreni, aktivit a mo
nitoringu v oblasti

K odprezentovanym informaciam neboli ziadne vyjasnujuce otazky.

Sirsie aspekty rozvoja socialnych sluzieb
Tana Sedlakova (prezentacia v prilohe 1.)

Bola predstavena praca a ciele ostatnych pracovnych skupin

@® PS Ludia uzivajuci drogy

® PS Deti, mladi a rodiny v ohrozeni

@® PS Ludia bez domova

@® PS Osoby so zdravotnym znevyhodnenim



DISTRIBUCIA ZDROJOV KPSS 2030

Podiel SSV

0,32%

= Strategicky ciel 1 prierez = Strategicky ciel 2 stardi = Strategicky ciel 3 drogy = Strategicky ciel 4 deti = Strategicky ciel S [BD = Strategicky ciel 6 0ZZ

Predstavenie priorit a finanénych Casti cielov a opatreni pracovnej skupiny Starsi
obyvatelia
Téana Sedlakova (prezentdcia v prilohe 1.)

Opatrenie 2.1.1:|Zvy3enie informovanosti o moznostiach podpory a inych

Opatrenic 2.1.2:| Analyza osamelo Zijicich starsich Tudi v postp
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Opatrenic 2.1.4:|Podpora nefomélneho celoZivotného vzdelivania a organizicia aktivit na podporu rozvoja

Opatrenie 2.1.5:| Zapojenie starsich obyvatefov p ) By Aty

Opatrenie 2.1.6:|Podpora kultireho kapitélu stasich obyvateFov cez spoluprice s kultirnymi inStiticiami

Opatrenie 2.1.7:|Vy ie mestskeh stoibo modzigenentadlio ceuira

Opatrenic 2.1.8:{Pilotn spoluprica so zameranim na fungovania siete denmych center vo vybranejnjch MC s
Opsrni 2.9/ o konceptoshodokment P ki st Havodho mesa SR By




is ciela: | Dalsie opatrenia sii rozpracované v Specifickom cieli 6.2. ..

TBS - Pracovnd skupina Starsi obyvatelia, Pracownd skupina Ludia so zdravomym mnevyhodnenim
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Opetrenic 2.5.5:|Podpora zapojenia prij idlnych sluzieb do spravy chodu ZPS a ZPS
Opatrenie 2.5.6:| Vytvorenie a aplikovanie systému riedenia bezodkladnych umiestiiovani do ZPS a ZOS
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Znizente fluktudcie zamestnancov
ZvySente kvalifikovanosti zamestaancov

.1:|Zabezpecenie plnenia persondlyeh Standardov a znizense flukfudcie zamestnancov

Opatrente 2.6.2:{Zmapovanie a konzultovanie systému odmedlovania zamestnancov

Opatrenie 2.6.3:|Zavedeny systém vzdelvania zamestnancov

Zmapovanse a postupné zavadzanie mofivacaych nastrojov v oblasti podpory ubytovaaia pre zamestnancov, dopravy do zamestnania

4:[a spristupriovania kultiry

Opatrenie 26.5:

Podpora persondlne] poltiky vo vzfahu k prjimanty novych zamestnancov, ktoryeh je keizovy nedostatok, najma zdravotnickyeh pracovnkov

Opatrenie 2.6.6:




Pripomienkovanie priorit a finanénych ¢asti ciel'ov a opatreni - praca v Styroch skupinach

Nasledovalo rozdelenie do Styroch skupin podla profesnej a skusenostnej orientacie.
Obsadenie skupin bolo navrhnuté Magistratom. Vo vsSetkych skupinach boli otazky
a doplnenia zaznamenavané priamo do Prehladu cielov a opatreni.

Skupina 1: Pobytové sluzby v zariadeniach pre seniorov a zariadeniach opatrovatel'skej
sluzby v zriad'ovatelskej pdsobnosti mesta:

Tana Sedlakova a (obsah), Jana Bartakova (facilitacia)
Diskutovali sa tieto opatrenia:

e Podpora implementacie podmienok kvality do praxe poskytovatelov sociadlnych
sluzieb v ZPS a ZOS - Clenky pracovnej skupiny suhlasia s ponechanim O v KPSS,
ma to opodstatnenie. Standardy kvality sa budu prijimat nové a nevie sa, aky zavazok
z toho vyplynie.

e Vytvorenie a aplikovanie systému rieSenia bezodkladnych umiestfhovani do ZPS
a Z0S - bez doplnenia. K navrhu rozSirenia terénneho mestského timu za ucelom
docCasnej terénnej socialnej prace u osamelo zijucich starSich [udi zaznalo, ¢i by
vedeli pomdct aj v ZOS pri rieSeni bezodkladnych umiestneni PSS, prepojenie
spoluprdc (obciansky, déchodok,..). Spoloénym zamerom by malo byt aj posilnenie
personélnych kapacit na MC.

e Podpora prvkov komunitnej starostlivosti vo velkokapacitnych ZPS penziénového
typu - DSL, DTV

Skupina 2: Pobytové sluzby v zariadeniach pre seniorov v kompetencii neverejnych
poskytovatelov:

Eva Surovkova (obsah), Zuzana Zrubcova (Ciasto¢ne obsah), Karolina Mikova (facilitacia)
V diskusii zazneli nasledujuce otazky, doplnenia a poznamky:

e K podpore neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb v ZPS a ZOS -
Vysvetlovanie spdsobu ako tomu maju rozumiet, Spolo¢na platforma s mestskymi
kolegami - debaty, spolo¢né vzdelavanie aj nad ramec financnych prostriedkov,
priklad diskusii po¢as covid pandémie - mozno nastavenie Standardov vo vzdelavani
pracovnikov, prip. spolupraca pri nastavovani Standardov kvality.

e Implementacia zjednotenej ziadosti o poskytovanie pobytovych socialnych sluzieb v
ZPS a ZOS - ¢o to obsahuje? ZjednoduSenie Ziadosti z 59 poloZiek na priblizne 15
poloziek, pilot - digitalizacie Ziadosti v nasledujucom obdobi.

e Podpora zapojenia prijimatelov socialnych sluzieb do spravy chodu ZOS a ZPS -
Navrh: magistrat by sa mohol zapojit do pripravy zakona, aby nevznikali nejasné
formulacie zavedenie institutu dévernika - vagne definované zodpovednosti.
Otvorené moznosti spoluprac pri MPK navrhoch zakonov.

Skupina 3: Proseniorskeé organizacie :
Ingrid TomeSova (obsah), Anna Zemanova (Casovanie, zapis, nahravka)

Po podrobnom prebrani vSetkych opatreni Specifického ciela 2.1, priorit a finanéného
odhadu boli diskutované nasledujuce opatrenia:

e Program pre podporu a posilnenie proseniorskych a dobrovolnickych organizacii —
Diskusia spdsobu akym dokladovat Ze nemaju nevysporiadané pohladavky.



e Podpora neformalneho celoZivotného vzdelavania a organizacia aktivit na podporu
rozvoja - Ci v rdmci vyélenenych prostriedkov bude pre DC mozné objednat 3kolitela
na ziadané témy, da sa aj cez Digitalnych anjelov, vhodné robit v priestoroch kam su
seniori zvyknuti chodit (necentralizovat).

e Vybudovanie mestského komunitného medzigenera¢ného centra - Otazka Ci su
vytipované priestory a akym spdsobom uvazuje mesto aktuadlne o aktivitach.

Skupina 4:Terénne a ambulantné sluzby s dérazom na domacu opatrovatel'sku sluzbu:
Silvia Shahzad, (obsah), DuSana Kurillova (obsah, ¢asovanie, nahravka, zapis)

Pocas diskusie v skupine nezazneli Ziadne navrhy na zmeny a doplnenie.

Cielom prace v skupinach bolo dokladnejsie predstavenie cielov rozmenenych na opatrenia
a navrhu alokacie financii na tieto opatrenia.

Vo vSetkych skupinach boli navrhy zaznamenavané do tabulky na dalSie spracovanie.

Zaver a dalSie kroky

® Zamerat sa na pripomienkovanie realizacnych tabuliek ktoré budu zaslané ako
dokument cez google DRIVE. (Navod priloha v zapise)
O prostrednictvom komentarov, vyznacit si komentovanu ¢ast textu a cez modré
plus otvorit okienko a komentovat, nasledne potvrdit komentar
O prostrednictvom sledovania zmien, vpisovat doplnenia a “vymazavat” text na
zrusenie, obe alternativy nastavenie dokumentu zaznamena aj s informaciou o
autorovi zmeny.
® V krajnom pripade je mozné pripomienky a komentare timocit emailom cez T.
Sedlakovu
@® Zaznela prosba vyplnit evaluaény dotaznik, ktory pride emailom po tomto stretnuti.
@® Nasledujuce stretnutie je planované na 10.3. 2022.

Na zaver zaznelo podakovanie za spolupracu a vytrvalost s akou sa ¢lenovia pracovne;j
skupiny praci na dokumente venu;ju.

Kontakty:

V pripade technickych nejasnosti:

Nikola NesStinova (nikola.nestinova@bratislava.sk, 0910 807 464).

V pripade obsahovych otazok, nejasnosti a doplneni:

Tatiana Sedlakova (tatiana.sedlakova@bratislava.sk, 0907 202 488).



Priloha:
Navod na pripomienkovanie realizaénych tabuliek ktoré budu zaslané ako dokument cez
google DRIVE.

Prostrednictvom komentarov, si vyznacit komentovanu ¢ast textu a cez modré plus otvorit
okienko a komentovat, nasledne potvrdit komentar.
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Komunitné planovanie
socialnych sluzieb hlavného
mesta SR Bratislavy

Pracovna skupina starsi obyvatelia 7
Stretnutie dna 24. 02. 2022



Navrh pravidiel pocas online stretnutia

* Pouzivajte kameru

* Ked nehovorite, vypnite si mikrofon

* Personalizujte si svoje prihlasenie /Rename (napiste si svoje priezvisko a skratku institucie)
* Ked mate otazku alebo navrh, napiste ju do chatu

* Pocas diskusnej Casti, ak chcete nieco povedat, prihlaste sa
zdvihnutim ruky alebo ikonkou Raise Hand a pockajte, kym Vam neudelime slovo

e Zasadnutie nahravame pre ucely spracovania zapisu,
nijaka Cast nahravky nebude zverejnena
V&SSO v

L x < »

« ,Black-out” pravidlo — ked vypadnem, znovu sa prihlasim

# Raise Hand

cc] ]

Closed Caption Reactions

. - < a8 [ _ cc) as (]

Stop Video Security Participants Chat St ce Record Closed Caption Breakout Rooms Reactions



Program rokovania

1) Harmonogram tvorby KPSS a informacia o priebeznej sprave
2) Sirdie aspekty rozvoja socidlnych sluZieb na Gzemi mesta

3) Predstavenie priorit a financnych casti cielov a opatreni

4) Pripomienkovanie realizacnych tabuliek a financii opatreni

5) Dal3ie kroky



Aktualizovany harmonogram tvorby KPSS
| FEBRUAR | FEBRUAR | MAREC | MAREC | MAREC | ..

PS Starsi obyvatelia Panel MC Panel MC PS Starsi obyvatelia Priebezna sprava
24.02. 2022 24.2.2022 3.3.2022 pre KSVZRB
23.3.2022
Navrh programu: Navrh programu: Navrh Navrh programu:
* Sirgie aspekty  Metodicky manual na programu: * Informovanie o celkovej
rozvoja socialnych komunitné planovanie ¢ Strategicka stratégii financného planu
sluzieb socialnych sluzieb Cast KPSS KPSS a alokovanych
* Predstavenie v hlavnhom meste 2030 az kapacitach na iné oblasti KPSS
priorit a financnych ¢ Analytickd cast KPSS na urovni jed * Informovanie o schvalovani
Casti cielov a 2030 notlivych a integracii planovania
opatreni » Strategicka cast KPSS opatreni, aktisocialnych politik na drovni
* Pripomienkovanie 2030 — strategické ciele, vit a finanCnymesta
navrhu opatreni a Specifické ciele m planom  *Pripomienkovanie navrhu op
aktivit a meratelné atreni, aktivit a monitoringu v
ukazovatele oblasti

Specifickych cielov m



PS Ludia uzivaja drogy

Nazvy ciefov

Meratelné ukazovatele specifickych cielov

Strategicky ciel 3

Zabezpecit pristup k sieti socialnych sluzieb pra [udi, ktori maju skdsenosti s drogami reflektujuc ich spacifické potreby

Specificky ciel 3.1

Zlepsenie pristupnosti existujicich socialnych sluzieb a podpornych aktivit pre fudi, ktori majd skisenastis drogami

Spravaz mapovania o pristupe fudi so skisenostami s drogami k
existujticim sluzbam a opatreniam; Sprava z prieskumu spokojnosti;
Pocet zrealizovanych stretnuti s poskytovatelmi

Specificky ciel 3.2

Zvysenie ponuky specializovanych SS pre fudi, ktori maju skisenosti s drogami

Pocet dostupnych Specializovanych shizieb;
Sprava z hodnotenia kvality nowch Specializovanych shizieb;

Specificky ciel 3.3

Zabezpecit holisticky pristup a inovativne sluzhy pri rieseni potrieb a problémov [udi, ktori maju skdsenosti s drogami

Analyza potrieb cielove] skupiny;
Prijata Mestska koncepcia v oblasti uzivania drog a zavislosti
: evalvacia workshopov

L



PS Deti, mladi a rodiny v ohrozeni

Nazvy cielov

Meratelné ukazovatele specifickych cielov

Strategicky ciel 4

Spristupnit sief pomaci a podpory klientom vo vetkych drovniach intervencie (preventivna, krizovd, dihodobs)

Specifcky cief 4.1

Rozvijat a zmapovat vybrané formy podpory pre deti, mladych fudi a rodiny v ohrozeni

zriadenie Centra prvého kontaktu, kazdorocné zvyzenie grantove] pocpory o 10%, spracovanie analyzy
pokryvajce] rzne oblasti podpory pre ciefovd skupinu deti, mladi udia a rodiny v ohrozeni;

Specifcky cief 4.2

Podporovat socidlne sluzby a sluzby priamo sivisiace so socialnymi shuzbami pre deti, mladych fudi a rodiny v or

pocet novych sluzieb, pocet novyeh sluzieb v sprave mest

Specifcky cief 4.3

Podporovat a rozvijat terénne sluzby pre skupinu deti, mladych fudi a rodiny v ohrozeni

narast poctu terénnych sluzieb o min. 20% do 2030




PS Ludia bez domova

Nazvy cielov Meratelné ukazovatele Specifickych ciefov
Strategicky ciel 5 Romvoj kvalitnej a dostupnej siete sluzieh pre fudi ber domova s darazom na ddstajnost, bezpeénost a
ukoncovanie bezdomovectva v meste.
Specificky cief 5.1 (Zvyéif ponuku a dostupnasf socialnych shuieb Krizovej intervencie a podpornjch shfieh v stlade s potrebami |Vytvorenie funkéne]sete terénnych sufieb krizove] intervencie na dizem mesta
fudi'bez domova na uzemi mesta, Navyzenie kapacit ambulantnych sluiieb
Navysenie kapacit 24-hodinowych pobytovych sluzieb
Specificky cief 5.2 {Podporovaf komplexné pristupy pr préci s fudmi bez domova s ciefom ukancovania bezdomovectva, Pocet sanovanych a zabjvanych domacnosti cez podporené sluzby 3 projekty
Pocet 0sdb, ktorym sa poskytuju komplexné sluzby ved(ce k ukoncovaniu bezdomavectva
Pocet subjektov zameranych na ukancovanie bezdomovectva a podporu v samostatnom byvani zapojenych do
koordinacnych akdivt
Specificky cief 5.3, {Podporif zdostupnenie potrehnej zdvavotnej tarostivost pre fudi bez domova v synergiiso socialnymi shibami |Pocet vzdelévacich tretnut pre zamestnancov sociélnych 3 dravotnjch slufieb

krizove] intervencie.

Pocet pracovnikov poskytujcich zdravotné sluzby pre fudi bez domova
Zriadenie nizkoprahove] ordinacie prepojene s koordinaciou nizkoprahove terénne] mediciny

L




Osoby so zdravotnym znevyhodnenim

Nazvy ciefov Meratelne ukazovatele specfickych ciefov
Strategicky cief & (Nezavisy zvot osob so zdravotnym znevjhodnenim s vyssou dostupnastou a kvalitou komunitnjeh soc sluzieh a siviiacich podmienok
Spefick e .1 (Tepiovafpodmienky nezislého 3ot a rozvoja komunitnich sluiebpre  |Pomer zavedenjch pmkovsstému kvt k plinovan

(022 zavedenim systemu kvalty

Specfic el . 2

Tuysit dostupnost komunitnych socialnych sluzieb podporujicich nezavisy
fivot 02

Pocet 2 kapacitaterénnych a ambulantnich socinych shizied




SirSie aspekty rozvoja sociilnych sluzieb

DISTRIBUCIA ZDROJOV KPSS 2030

Podiel SSV

0,32%

o

L

m Strategicky ciel' 1 prierez = Strategicky ciel 2 stardi = Strategicky ciel 3 drogy Strategicky ciel’ 4 deti = Strategicky ciel 5 LIBD = Strategicky ciel 6 OZZ



Predstavenie prlorlt a finanénych casti
cielov a opatreni - SC 2.1

Kraky popis ciel’a: TBS - Pracovnd skupina Starsi obyvatelia
Narast poétu proseniorskych organizacii na tizemi mesta,
Narast poétu proseniorskych a dobrovolnickych organizacii zapojenych do programu rozvoja organizacii,
Meratel'ny ukazovatel: Poéet zapojenych starich obyvatefov do aktivit realizovanych v ramei SC.
Opatrenie 2.1.1:|Zvy3enie informovanosti 0 moznostiach podpory a inych sluzbach mesta
Opatrenie 2.1.2:|Analyza osamelo Zijicich starsich I'ndi v postpandemickom obdobi a podpoma infokampail
Opatrenie 2.1.3:|Program pre podporu a posilnenie prosemorskych a dobrovol'nickych organizacii
Opatrenie 2.1.4:|Podpora neformalneho celozivotného vzdelavania a organizicia aktivit na podporu rozvoja
Opatrenie 2.1.5:|Zapojenie starsich obyvatel'ov prostrednictvom posilnenia ¢innosti Rady seniorov
Opatrenie 2.1.6:|Podpora kultirneho kapitilu starSich obyvatel'ov cez spoluprace s kultirnymi institiciami
Opatrenie 2.1.7:|Vybudovanie mestského komunitného medzigeneracného centra
Opatrenie 2.1.8:|Pilotna spolupraca so zameranim na fungovania siete dennych centier vo vybranej/mjch MC
Opatrenie 2.1.9:|Tvorba koncepéného dokumentu "Program aktivneho starnutia hlavného mesta SR Bratislavy”




Predstavenie prlorlt a finanénych casti
cielov a opatreni - SC 2.2a 2.3

Specificky ciel’ 2.2 Zdostupnit’ moznosti starnat’ v domacom prostredi 4
Kriky popis ciel'a: TBS - Pracovnd skupina Starsi obyvatelia

Kapacita DOS v hodimnach;
Meratelny ukazovatel’: Kapacita odlahéovacej sluzby;

Opatrenie 2.2.1:|Zvysenie dostupnosti informacii o DOS na uzemi hlavného mesta

Opatrenie 2.2.2:|Skvalitnenie fungovania organizacii poskytujicich DOS a rozsirenia spoluprac

Opatrenie 2.2.3:|Zdostupnenie vykonu DOS v potrebnych ¢asoch, tkonoch, finanénych rameoch a na potrebnych miestach stredna prionita
Opatrenie 2.2.4:|Podpara pre osoby, ktoré svojim pribuznym a blizkym poskytuju starostlivost stredna priorita
Specificky ciel’ 2.3 Zabezpecit’ dostupnejsiu a na seba nadviizujucu siet’ terénnych a ambulantnych socialnych sluzieb 4

TBS - Pracovnd skupina Starsi obyvatelia, Pracovna skupina Ludia so zdravomym znevyhodnenim
Kraky popis ciela: Dalsie opatrenia sii rozpracované v specifickom cieli 6.2. ..... Opatreni 6.1.1. .....

Pocet muest, o ktoré budi ambulantné sluzby roéne rozsirené;
Medziroéné porovnanie novoprijatych prijimatefov SS v dennych stacionaroch v prislusnom kalendarnom roku;

Meratelny ukazovatel’: Dalsie ukazovatel'a zo Strategického ciefa XY, opatrenia XY (PS OZZ);
Opatrenie 2.3.1:| Zvysenie informovanosti o terénnych a ambulantnych sluzbach a posilnenie spoluprac -
Opatrenie 2.3.2:|Program podpory v krizovej situdcn prostrednictvom kratkodobej terénnej socialne] prace stredna priorita
Opatrenie 2.3.3:|Sprostredkovanie sluzieb monitorovania a signalizécie potreby pomoci nizka priorita

Opatrenie 2.3.4: | Zvy3enie kapacity ambulantnych sluzieb strednd priorita




Predstavenie prlorlt a finanénych casti
cielov a opatreni-SC 2.4 a 2.5

Specificky ciel’ 2.4 Podporit’ vznik nizkekapacitnych pobytovych sluzieb (vratane sluzieb pre rieSenie krizovych intervencii) 4
Kraky popis ciel’a: TBS - Pracovnd skupina Starii obyvatelia, Pracovna skupina Ludia bez domova

Stratégia spoluprace so stukromnym sektorom;
Meratel'ny ukazovatel’: Vyuztie investiénych moZnosti z PO;

Opatrenie 2.4.1:| Zmapovanie a objektivizacia potrieb starfich na izemi Bratislavy smerom k rozvoju potrebnych pobytovych socialnych sluzieb

Opatrenie 2.4.2:| Zabezpecenie novych pobytovych sociilnych sluZieb prostrednictvom rozvoja spoluprac

Opatrenie 2.4.3:| Zriadenie nizkoprahove) pobytove; socidlne] sluzby pre starSich v krizovej siuacii v sieti odbornych spolupric so zdravotnickym sektorom

Opatrenie 2.4.4:|Podpora zvysenia kapacity Specializovanych zariadeni pre 'udi s demenciamu rézneho typu v spolupraci s NePoSS a BSK

Zefektivnit® fungovanie a zvysovat® kvalitu existujicich pobytovych sociilnych sluzieb v zariadeniach pre seniorov a zariadeniach
Specificky ciel’ 2.5 opatrovatel’skej sluzby 10

Kraky popis ciel’a: TBS - Pracovnd skupina Starsi obyvatelia

Pocet spolupracujucich ZPS a ZOS na realizacii opatreni;

Objem finanénych prostriedkov ziskanych z mimorozpoétovych zdrojov HM BA;

Pocet z1adosti o poskytnutie pobytove] socialne] sluzby v ZPS, ktoré boli (a neboli) uspokojeng;
Priemerna doba od podania Zziadosti do poskytnutia sluzby v ZPS - medziroény prepocet;

Pocet ziadosti o poskytnutie pobytove] socialne] sluzby v ZOS, ktoré boli (a neboli) uspokojene;
Meratel'ny ukazovatel’: Priemerna doba od podama ziadosti do poskytnutia sluzby v ZOS - medziro¢ny prepocet;

Opatrenie 2.5.1:| Zvy3enie informovanosti o pobytovych socialnych sluzbach v ZPS a ZOS u verejnosti a spolupracujticich partnerov
Opatrenie 2.5.2:|Podpora neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb v ZPS a ZOS
Opatrenie 2.5.3:|Podpora implementacie podmienok kvality do praxe poskytovatel'ov socidlnych sluzieb v ZPS a ZOS

Opatrenie 2.5 4:|Implementicia zjednotenej ziadosti o poskytovanie pobytovych socidlnych sluzieb v ZPS a ZOS

Opetrenie 2.5.5:|Podpora zapojenia prijimatel'ov socialnych sluZzieb do spravy chodu ZPS a ZPS

Opatrenie 2.5.6:| Vytvorenie a aplikovanie systému rieéenia bezodkladnych umiestiiovani do ZPS a ZOS

Opatrenie 2.5.7: | Zefektivnenie fungovanie ZOS

Opatrenie 2.5.8:|Podpora prvkov komnitnej starostlivosti vo velkokapacitnych ZPS penzionového typu

Opatrenie 2.5 9:| Spristupnenie a prisposobenie budov ZPS a ZOS klimaticke] zmene a potrebam I'udi s réznymu typnu zdravotnych znevyhodneni

Opatrenie 2.5.10:|Dizajn pilotu pre Intergrované centrum socialnej a zdravotne] starostlivost stredna priorita




Predstavenie prlorlt a finanénych casti
cielov a opatreni - SC 2.6

Specificky ciel 2.6 Podporovat' rozvoj personalnyeh kapacit v ZPS a Z0S v zriad'ovatelskej posobnosti mesta 6
Keratky popss cela TBS - Pracovna skupina Starst obyvatelia

Inizenie flukfuacie zamestnancov
Meratelny ukazovatel:  {ZvySente kvalifikovanost zamestnancov

Opatrente 2.6.1:|Zabezpecenie plnenta personalnyeh Standardov a znizente fluktuacie zamestnancov

Opatrente 2.6.2:|Zmapovante a konzulfovanie systemu odmetiovania zamestnancov

Opatrenie 2.6 3:|Zavedeny system vzdelavanta Zamestnancov

Zmapovante a postupne zavadzante moftvacnyeh nastrojov v oblastt podpory ubytovania pre zamestnancov, dopravy do zamestnania
Opatrenie 2.6 4:|a spristupaovania kultury

Opatrenie 2.6.5-|Podpora personalney poltiky vo vztahu k priimaniu novych zamestnancov, kforych je keizovy nedostatok, najméi zdravotnickych pracovnikov
Opatrenie 2.6.6:




Pripomienkovanie realizacnych tabuliek a
financii opatreni - Praca v timoch



Evaluacné dotazniky

e poskytuju nam spatnu vazbu

* sUcast vacsej evaluacie KPSS realizovanej Oddelenim datovej politiky a
priestorovych analyz Bratislavy

 zaslané po kazdom stretnuti



Dakujeme za Vadu pozornost a tedime sa na dalsie stretnutia!



